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Version 101 abierta 22-07-2010 cerrada 28-07-2010

1. Esta primera edicion nacio6 del sistema SAME V491
2. Incluye conceptos netamente administrativos, no incluye conceptos clinicos.
3. Elreporte de cuentas por cobrar incorpora un segmento de datos (columnas) para realizar gestion de cobranza

Version 103 abierta 20-08-2010 cerrada 24-08-2010

1. Componente de cuentas por cobrar permite registrar el seguimiento de la cobranza,
2. Elreporte de cuentas por cobrar muestra el seguimiento de la cobranza registrado en el formulario de CTASXCOBRAR
3. Ajuste general al reporte Resumen de Operaciones

Version 104 abierta 01-09-2010 cerrada 01-09-2010

1. Ajuste al componente de presupuesto; estaba arrojando error al momento de realizar la consulta.

Version 105 abierta 02-09-2010 cerrada 09-09-2010

1. Ajuste en el calculo de la base imponible de la factura cuando el usuario modifica los precios de los servicios
directamente en la lista de servicios prestados.

2. El componente de administracion de servicios permite definir servicios con precio cero

3. Lafactura impresa puede mostrar hasta tres notas al final del tabular de servicios; se podrian utilizar notas como: Favor
emitir cheques a nombre de xxxx C.A.; 6 Transferencias CtaCte: XXXX-XXXX-XX-XXXXXXXX

Version 106 abierta 12-10-2010 cerrada 12-10-2010

1. Elcomponente de administracion de clientes presenta un nuevo campo de dato: Contacto, donde podemos colocar los

nombres de las personas que necesitamos contactar a la hora de por ejemplo, realizar gestion de cobranza.

2. El componente de administracién de facturas permite capturar los datos de las personas contacto del cliente al que se
esta elaborando la factura.

3. El componente de administracion de cuentas por cobrar muestra los datos de los contactos del cliente, con la idea de
facilitar la gestion de cobranza.

4. Ajuste al componente de presupuesto, especificamente en el calculo de la base imponible del impuesto IVA
Version 107 abierta 07-12-2010 cerrada 21-12-2010

1. Componente de cuentas por cobrar muestra en la pestafia de detalle los servicios facturados para facilitar la cobranza.

2. Solucién al mensaje de alerta que se presenta en el médulo de cuentas por cobrar cuando el contenido del seguimiento
supera los 255 caracteres.

3. Solucién al error de célculo de base imponible que se presentaba después de modificar directamente el precio de un
servicio relacionado en una factura de venta.



El reporte de facturacién puede ser generado de forma detallada o agrupado por cliente, bajo este ultimo formato
puedes ver de forma resumida todo lo facturado por cada uno de tus clientes.

El reporte de cuentas por cobrar puede ser generado de forma detallada o agrupado por cliente y presenta una nueva
columna de datos: cantidad de facturas atrasadas que posee el cliente, de tal manera que puedas orientar la gestion de
cobranza en base a los clientes con mayor cantidad de facturas no pagadas.

El componente de facturaciéon y cuentas por cobrar amplia la facilidad de bisqueda por nombre de cliente, ahora basta
colocar el nombre o parte del nombre del cliente que desea consultar.

Version 108 abierta 15-01-2011 cerrada 15-02-2011

Los componente de: facturacion, cuentas por cobrar, reporte de facturacién y de cuentas por cobrar permite seleccionar
un rango de fechas.

El reporte de cuentas por cobrar presenta un nuevo botén “"Exportar a Microsoft Excel (Edo. Cuentas)” es cual es util
para elaborar el estado de cuenta por cliente.

Version 109 abierta 06-04-2011 cerrada 22-06-2011

©CNo O

Solucién al hecho que el sistema muestra una factura con status “PorCobrar” pero el monto de la deuda es cero.
Todos los reportes se pueden minimizar, lo que facilita la verificacion de datos con otros componentes del sistema

El componente de administracion de clientes y facturacion presentan un nuevo campo “email” lo cual facilita la
elaboracion de los estados de cuenta para la gestion de cobranza.

El reporte de facturacion y cuentas por cobrar puede ser ordenado por los siguientes criterios: nimero de factura, monto
de la factura, monto de la deuda, cliente, fecha, nimero de facturas acumuladas. Util para la gestion de cobranza.

Componente de administracion de compras permite realizar consultas por rango de fechas;
Componente de administracion de cuenta por pagar permite realizar consultas por rango de fechas
Reporte de compras permite realizar consultas por rango de fechas

Reporte de egresos brutos permite realizar consultas por rango de fechas

Reporte de Resumen de operaciones permite realizar consultas por rango de fechas

Version 110 abierta 15-08-2011 cerrada 16-08-2011
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El componente de administracion de clientes presenta un nuevo atributo: TIPO AVISO DE COBRO; el cual indica que
tipo de mensaje se debe enviar al cliente durante la gestién de cobranza; los mensajes pueden ser: estado de cuenta
normal, estado de cuenta con aviso de retraso en pago; estado de cuenta con aviso de suspension de servicio. Este
atributo se actualiza autométicamente segun la cantidad de facturas vencidas; un cliente que posee 1 factura vencidas
se considera un cliente al que hay que enviarle un estado de cuenta normal; un cliente que posee 2 facturas vencidas
se considera que es un cliente que hay que enviarle un estado de cuenta con aviso de retraso en pago y un cliente que
posee 3 facturas vencidas en un cliente al que hay que enviarle un aviso de suspension de servicio. Los dias para cada
tipo de mensaje son configurables.

El estado de cuenta exportado a Excel presenta una nueva columna de dato: TIPO AVISO DE COBRO; para facilitar la
seleccion del tipo de mensaje de cobranza que debe enviar al cliente

El sistema presenta nuevos esquemas de seguridad de licenciamiento; mas proteccién para MediSoftware y el Cliente
El componente de administracion de maestros de datos soporta visualizacion Windows 7

Version 111 abierta 28-08-2011 cerrada 29-08-2011

1.

Ajuste en la impresion de la factura de formato doble; la segunda factura se mostraba de forma indebida



Version 112 abierta 07-09-2011 cerrada 07-09-2011

1. Ajuste al calculo de montos con redondeo; podiamos encontrar facturas con Deuda=0, pero con Status=Por Cobrar.

Version 113 abierta 23-11-2011 cerrada 16-12-2011

1. Componente de administracion de clientes permite consultar: Todos los clientes, por CI/RIF y por nombre del cliente
2. Se amplio a 15 caracteres el campo de datos: Nro orden de compra ; capturado en el componente de facturaciéon

Version 113a abierta 17-01-2012 cerrada 17-01-2012

1. Ajuste al mensaje de alerta que se presenta en servicio de inclusion / modificacion de factura (SQLServer)
2. Ajuste al componente de administracién de presupuestos; la columna cantidad acepta como maximo 9999 antes 255

Version 113b abierta 18-01-2012 cerrada 18-01-2012

1. Estado de cuenta exportado a Excel se presenta ordenado por el tipo de aviso de cobro

Version 114 abierta 08-11-2012 cerrada 29-11-2012

1. Mejoras de performance (eliminacion de cualificadotes en ciclos For)
2. Solucién al tema que no se muestra la informacion del registro seleccionado.
3. Ajuste al BackColorFixed de las tablas para dar soporte a la visualizacién en Windows7

Version 115 abierta 19-07-2013 cerrada 05-08-2013

Da soporte a cédulas con longitud de 15 caracteres; estandar en todas las aplicaciones de MediSoftware

Ajuste a la impresion del presupuesto... el cuerpo se superponia al encabezado.

Ajuste al componente de entorno de trabajo, se quito la moneda, ahora traba con configuracion regional.

Ajuste al componente de recomendaciones de configuracién, ahora trabaja con la configuracion regional.

El componente de administracion de facturas presenta un solo campo para capturar/mostrar los contactos del cliente.
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El componente de administracion de cliente presenta nuevos campos: apodo o nombre corto, direccion de
correspondencia, tipo de contribuyente y dias de caja. El campo contacto administrativo y el campo otros contactos
soportan infinitos datos; ahora puedes escribir cualquier cosa, como por ejemplo: nombre, teléfono, cargo y email de la
persona, sin afectar la salida en el estado de cuenta.

Version 116 abierta 16-08-2013 cerrada 16-08-2013

1. Ajuste al catalogo de ciudad, no estaba permitiendo seleccionar item para el caso en el que le deciamos que debia
permitir inclusion y seleccion de datos.



Version 117 abierta 06-11-2013 cerrada 07-11-2013

1. Mdbdulo de facturacion controla e informa el nimero de veces que se ha impreso una factura, esto con el objeto de
evitar que las facturas no sean impresas y luego no se envien al cliente.

2. Modulo de facturacion permite imprimir la etiqueta que se usa para realizar los envios por correspondencia.

3. Mejora en un 50% del performance en los servicios facturacion.

Version 118 abierta 09-11-2013 cerrada 09-11-2013

1. Ajuste en impresion de factura
2. Ajuste en impresion de etiqueta para correspondencia

Version 119 abierta 09-11-2013 cerrada 12-11-2013

1. El sistema permite enviar las facturas digitales a los clientes... directamente desde el sistema. Antes se tenia que
imprimir la factura, luego digitalizarla y luego enviarla al cliente.

Version 120 abierta 15-01-2014 cerrada 15-01-2014

El sistema presenta el nuevo reporte de clientes, el cual puedes exportar a Excel.

Ajuste al componente de envié de email, ahora puedes enviar emails infinitos destinatarios.
Ajuste a la funcién de duplicar factura, el campo control fiscal se presenta en blanco.
Numero de control fiscal se ajusto a 6 caracteres.
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Version 121 abierta 01-02-2014 cerrada 31-07-2014

1. El sistema incorpora en el mend de ayuda una nueva opcién: Actualizar componentes; el cual permite la actualizacion
automatica de nuevos componentes presentes en el sistema; de utilidad cuando agregamos nuevas funcionalidades al
sistema y necesitamos distribuir componentes nuevos a las estaciones de trabajo, de esta forma evitamos tener que
pasar maquina por maquina para ejecutar el instalador de dichos componentes.

2. Ajuste al titulo del reporte “Resumen de Operaciones” estaba mostrando la “fecha desde” como origen y destino del
periodo de estudio y aunque estaba considerando la “fecha hasta” adecuadamente para generar el contenido del
reporte.

3. Ajuste al formulario de facturacion, la direccion fiscal la estaba cortando a 100 caracteres.

Version 122 abierta 08-09-2014 cerrada 16-10-2014

1. Ajuste al servicio que marca a la factura como anulada, no estaba guardando el motivo de la anulacién.

Version 123 abierta 26-03-2015 cerrada 14-09-2015

1. Ajuste a los conceptos de integridad referencial entre las facturas y los clientes; asegura la integridad de los datos.
2. Control de clientes que deben retenciones de IVA e ISLR



Version 124 abierta 19-09-2015 cerrada 19-09-2015

Maestro de cliente captura el medio por el que se debe enviar la factura

El administrador de facturas y cuentas por cobrar permite ver el medio por el que se debe enviar la factura, esto para
facilitar la preparacion de los paquetes de facturas a enviar (motorizado, email, ZOOM, MRW, etc.)

El reporte de cuentas por cobrar, facturacion y estado de cuente... muestra el medio de envio de la factura

Version 125 abierta 21-09-2015 cerrada 19-09-2015

1.

Administrador de facturacion y cuentas por cobrar captura informacion de retencién de IVA e ISLR

Version 126 abierta 22-09-2015 cerrada 22-09-2015

Administrador de cuentas por cobrar permite enviar email al cliente notificando si el pago esta incompleto o si hay algin
error en el célculo de las retenciones.

Administrador de cuentas por cobrar: se alimenta el seguimiento de cobro cada vez que se envia un email al cliente
notificando algun problema con el pago.

Componente de envio de email presenta una nueva opcién: Enviar y salir

Version 127 abierta 22-09-2015 cerrada 22-09-2015
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Administrador de cuentas por cobrar permite capturar el % de retencion de IVA e ISLR aplicado
Permite envio de estado de cuenta via email

Permite enviar una notificacién via email cuando cliente hace un pago incompleto

Permite enviar una notificacién via email cuando cliente hace un pago con errores en retenciones
Permite enviar una notificacion via email cuando cliente hace un pago completo y sin errores

Version 128 abierta 27-11-2015 cerrada 27-11-2015
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Administrador de presupuestos permite enviar el presupuesto via email

Administrador de presupuestos muestra el campo observacion en el impreso

Administrador de presupuestos permite cambiar el monto de los servicios relacionados

Administrador de presupuestos permite configurar el tipo de letra, tamafio, negrita y color de las observaciones que se
muestran en el documento impreso.

Version 129 abierta 15-12-2015 cerrada 15-12-2015
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Servicio de envio de factura digital actualiza el tracking de la cobranza

El cuerpo del email de estado de cuenta en configurable

El cuerpo del email de notificacion de pago incompleto es configurable

El cuerpo del email de notificacion de retenciones incompletas es configurable

Version 130 abierta 19-01-2016 cerrada 19-01-2016

1.
2.

El administrador de servicios permite activar o inactivar servicios;
El catalogo de servicio permite indicar el nombre del cliente o seleccionarlo de un catalogo.



Version 131 abierta 29-01-2016 cerrada 02-02-2016

Administrador de facturacion y cuentas por cobrar muestra en la grilla el tipo de contribuyente del cliente.
Administrador de cuentas por cobrar valida si los pagos que se abonan estan registrados en otros pagos.
Se incorpora reporte de retenciones de IVA (en venta)

Se incorpora reporte de retenciones de ISLR (en venta)
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Version 132 abierta 29-01-2016 cerrada 16-02-2016

Reporte de facturacion permite consultar los clientes que deben retenciones de IVA e ISLR

Reporte de cuentas por cobrar permite consultar los clientes que deben retenciones de IVA e ISLR

Administrador de cuentas por cobrar permite consultar clientes que deben retenciones de IVA e ISLR

Administrador de clientes permite identificar automéaticamente el tipo de contribuyente segun las retenciones aplicadas.

PwbhE

Version 133 abierta 22-03-2016 cerrada 27-05-2016

1. Reporte de cuentas por cobrar exportado a Excel muestra los emails de administracion y otros contactos

Version 134 abierta 06-06-2016 cerrada 18-08-2016

Componente de facturacién permite realizar ajustes de precio en términos porcentuales

Posibilidad de configurar la apariencia del sistema: normal, plana o adopta la apariencia de Windows.

Servicios de tratamiento de licencia estd apegado al nuevo estandar de seguridad (DMA), lo que garantiza
independencia del licenciamiento del formato de la fecha del servidor y de las estaciones de trabajo.
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Version 135 abierta 07-11-2016 cerrada 07-11-2016

1. Administrador de facturas permite anular facturas de contado con autorizacién del administrador
2. Administrador de facturacidén genera automaticamente el nimero de control fiscal

Version 136 abierta 02-12-2016 cerrada 02-12-2016

1. Ajuste al servicio de generacion del control fiscal

Version 137 abierta 20-03-2017 cerrada 20-03-2017

1. Ajuste al administrador de cuentas por cobrar, especificamente en la totalizacién de las deudas en la parte superior

Version 138 abierta 01-10-2017 cerrada 01-10-2017
Version 139 abierta 05-10-2017 cerrada 05-10-2017

1. El administrador del entorno de trabajo permite definir las reglas relativas a las rebajas de IVA seguin gaceta 41329
2. Lafacturas manejan las rebajas de IVA seguin gaceta 41329 en el célculo e impresién del documento



Version 140 abierta 07-10-2017 cerrada 07-10-2017

1. Ajuste al administrador de presupuestos para dar soporte a las rebajas de IVA segln gaceta 41329
2. Administrador de presupuestos permite duplicar presupuestos

Version 141 abierta 23-11-2017 cerrada 23-11-2017

Presupuesto: ajuste a la columna de monto en la tabla de presupuestos
Presupuesto: ajuste a la columna de monto en la tabla de servicios

Presupuesto: ajuste a la columna de monto en la impresion

Presupuesto: ajuste en la direccion del solicitante (alineada a la izquierda)
Presupuesto: permite generar fecha de vencimiento de forma manual y automatica
Facturacion: ajuste a la columna monto y deuda en la tabla de facturas
Facturacion: ajuste a la columna monto en la tabla de servicios

Facturacion: ajuste a la columna monto en la impresion
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Version 142 abierta 09-04-2018 cerrada 09-04-2018

9. Ajuste al servicios de blsqueda de presupuesto; criterios LIKE
10. Ajuste el presupuesto impreso; los nimeros se mostraban en dos lineas

Version 143 abierta 28-04-2018 cerrada 28-04-2018

1. Informa valor de reconversion monetaria segun gaceta oficial N° 440.553 de fecha 22-03-2018; en la cual se indica que adicional al
valor actual de la factura, NDD y NDC, se debe informar dicho valor reconvertido, en este momento se debia dividir el total del
documento entre 1000 (mil).

Version 144 abierta 08-08-2018 cerrada 08-08-2018

1. El sistema permite indicar el monto sobre la cual se debe dividir el monto total de la factura para informar el valor de reconversion



